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Current Responsibility
Dawn Cross is a DC plan management consultant for the Milliman
Employee Benefits Administration Practice. She has worked in the
retirement plan administration industry since 1989.

Professional Work Experience
Dawn’s experience includes the daily plan administration of various
types of defined contribution plans, including 401(k), 403(b), 457(b),
and profitsharing plans.

Dawn has a solid skill set in the areas of plan reconciliation, annual
compliance testing, audit and form 5500 filings.

Professional Designations
Qualified Pension Administrator (QPA), American Society of Pension
Professionals and Actuaries

Education
Studies in Business and Accounting

Affiliations
Member of the American Society of Pension Professionals and
Actuaries


